"Alle" Behdrdenwege in einer APP .,

Einreichung fir Verwaltung im Wandel 2 | Kategorie: keine

Beschreibung

Ob Reisepass oder Ummeldung der Wohnsitzes - ob
Kindergeld beantragen oder Wahlkarte holen. Viele
Wege lassen sich elektronisch abbilden und bedurfen
keiner "Anreise" zum jeweiligen Amt.

Die Gesellschaft hat das Smartphone langst als
wichtigen und standigen Begleiter angenommen und
geht davon aus alle nur erdenklichen Wege mit diesem
Endgerat erledigen zu kdnnen. Dieser Ansatz kann an
vielen Stellen Zeit und Ressourcen sparen, die Wege
effizienter gestalten und kénnte z.B. die Birgerinnen nur
mehr auf Abruf und mit integrierter Terminabstimmung
in die Amter holen.

Die Kommunikationskultur hat sich bereits massiv
verandert. Durch die Weiterentwicklung der Services im
Verwaltungsbereich ist es mdglich diesen Effekt positiv
und nachhaltig nutzbar zu machen.
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Interaktionen

User-Info
Benutzername  Jirgen Volleritsch
Benutzername  Jirgen Volleritsch 3]
E-Mail volleritsch.juergen@gmx.at

Level Level 25 (A:2051 C:336 T:302)
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https://oi-bundesregierung.neurovation.net/de/node/304249
https://oi-bundesregierung.neurovation.net/de/verwalten
https://oi-bundesregierung.neurovation.net/de/user/1136

[2] https://oi-bundesregierung.neurovation.net/de/verwalten
[3] https://oi-bundesregierung.neurovation.net/de/user/1136

01.12.2015 | Seite 2 von 2



	"Alle" Behördenwege in einer APP [1]
	Beschreibung
	Ideendetails
	User-Info
	Links


